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dotyczace $wiadczenia ustug doradztwa biznesowego ,,aniota biznesu”.
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Zamoéwienie realizowane w ramach projektu ,Biatostocki Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej”, numer projektu RP0.07.03.00-20-0013/16



Fundacja Forum Inicjatyw Rozwojowych zaprasza do ztozenia oferty w zakresie:

Swiadczenia doradztwa biznesowego ,aniota biznesu” realizowanego w ramach projektu pt.:
,Biatostocki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”.

Zakres tematyczny kluczowego doradztwa biznesowego ,aniota biznesu” obejmuje minimalnie
nastepujgce dziatania doradcze na rzecz budowania konkurencyjnosci produktéw i ustug
przedsiebiorczosci spotecznej w formie mentoringu i/lub coachingu celem zapewnienia kontaktu
Przedsiebiorcéw Spotecznych z rynkiem biznesowym, motywowania do dziatania oraz zapewnienia
dostepu do informacji biznesowych/rynkowych, doradztwo branzowe, zwigzane z przedmiotem
dziatalnosci Przedsiebiorstwa Spotecznego, dopasowane do potrzeb klienta.

Ustugi doradcze swiadczone bedg w okresie: luty 2019 r. - listopad 2019 r.

Wspolny stownik CPV
79410000-1 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzagdzania

I. Zamawiajacy:

Fundacja Forum Inicjatyw Rozwojowych
ul. Brukowa 28 lok. 4

15-889 Biatystok

tel./fax: +48 85 675 00 17

NIP: 9661787616

Il. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Dokumentem regulujgcym sa
Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014 — 2020.

lll. Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiot zamodwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie doradztwa biznesowego ,,aniofa biznesu” realizowanego
w ramach projektu pt.: ,Biatostocki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”.

Zakres tematyczny doradztwa biznesowego sSwiadczonego przez ,aniota biznesu” obejmuje
minimalnie nastepujgce dziatania na rzecz budowania konkurencyjnosci produktéw i ustug
przedsiebiorczosci spotecznej:

- doradztwo branzowe, zwigzane z przedmiotem prowadzonej przez podmioty ekonomii spotecznej
dziatalnosci gospodarczej lub/i statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta —
obejmuje doradztwo zawodowe i branzowe),

- poszukiwanie partnerdéw, identyfikacja nisz rynkowych, przygotowanie danych i ofert,

- praca nad biznesplanem,

- negocjacje z instytucjami finansujgcymi.



Przewiduje sie nastepujace ilosci godzin:

115 godzin doradztwa biznesowego ”“aniotfa biznesu” w okresie luty 2019 — listopad 2019, w tym 25
godzin odptatnych oraz 90 godzin wolontariatu.

Zamowienie wykonywane bedzie na terenie powiatu biatostockiego, w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Doradztwo udzielane jest w formie doradztwa bezposredniego (w uzasadnionych przypadkach moze
przybieraé¢ forme doradztwa posredniego). Przez doradztwo bezposrednie rozumie sie doradztwo
Swiadczone osobiscie przez doradce klientowi/klientom w siedzibie Biatostockiego Osrodka
Wsparcia Ekonomii Spotecznej lub innym dogodnym dla klienta/Przedsiebiorstwa Spotecznego
miejscu, a przez doradztwo posrednie — doradztwo Swiadczone drogg elektroniczng (za pomoca
poczty elektronicznej, wideokonferencji itp.). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli
prowadzonego wsparcia. llos¢ godzin doradczych przypadajgcych w jednym miesigcu bedzie uzalezniona od
potrzeb Przedsiebiorcdw Spotecznych oraz godzin przewidzianych w Projekcie.

Doradca biznesowy ,,aniot biznesu” ma zadanie swiadczenia Przedsiebiorstwom Spotecznym 115
godzin doradztwa biznesowego jako ,,aniot biznesu”, w tym 25 godzin odptatnych oraz 90 godzin
wolontariatu udzielajac Przedsiebiorstwom Spotecznym kompleksowgq ustuge wsparcia polegajaca
w szczegolnosci na:

- pomocy w diagnozie potrzeb klienta oraz oczekiwanych efektéw dziatania,

- pomocy w przygotowaniu planu dziatania dostosowanego do specyficznych potrzeb klientéw,

- wdrozeniu planu dziatania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.), polegajgcego na
organizowaniu i koordynowaniu wsparcia,

- monitorowaniu wdrozenia planu dziatania,

- ocenie rezultatéw planowanych dziatan.

Doradca biznesowy ,aniot biznesu” swiadczy ustugi wsparcia przy zachowaniu dbatos$ci o autonomie
Przedsiebiorstwa Spotecznego, ograniczajgc do niezbednego minimum zastepowanie PS.

Kompetencje doradcy biznesowego ,aniota biznesu” muszg by¢ zgodnie ze Standardami Osrodkow
Wsparcia Ekonomii Spotecznej.
e Doradca biznesowy ,aniot biznesu” posiada co najmniej 3-letnie udokumentowane
doswiadczenie w obszarze w ktorym doradza.

”

e Doradca biznesowy ,aniot biznesu” dysponuje wiedzg merytoryczng i umiejetno$ciami
praktycznymi z zakresu objetego wsparciem i weryfikowane poprzez udokumentowany
dorobek zawodowy adekwatny do problematyki swiadczonego doradztwa oraz np. przez
test, referencje lub rozmowe kwalifikacyjna.

e Doradca biznesowy ,aniot biznesu” posiada umiejetnosci techniczne wymagane przy

realizacji ustugi wsparcia.



2. Uczestnicy: Doradztwo Swiadczone bedzie dla istniejgcych Przedsiebiorstw Spotecznych w terenu
powiatu biatostockiego.

3. Lokalizacja: miasto Biatystok, Powiat Biatostocki
4. Przedstawianie ofert wariantowych: Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych
5. Sktadanie ofert czesciowych: Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych

6. Rozliczenia: Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.
Rozliczenia beda nastepowac sukcesywnie w terminie 21 dni na podstawie przedtozonych kart
doradczych, prawidtowo wystawionego rachunku (lub faktury) przez Wykonawce oraz protokotu
odbioru ustugi.

7. Zadania wykonawcy:
Swiadczenie doradztwa biznesowego ,aniota biznesu” OWES realizowanego w ramach projektu pt.:
,Biatostocki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”.

Zakres tematyczny doradztwa biznesowego ,,aniofta biznesu” obejmuje minimalnie nastepujace
dziatania na rzecz budowania konkurencyjnosci produktéw i ustug przedsiebiorczosci spotecznej:

- doradztwo branzowe, zwigzane z przedmiotem prowadzonej przez podmioty ekonomii spotecznej
dziatalnosci gospodarczej lub/i statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta —
obejmuje doradztwo zawodowe i branzowe),

- poszukiwanie partnerdéw, identyfikacja nisz rynkowych, przygotowanie danych i ofert,

- przygotowywanie i praca nad biznesplanem,

- negocjacje z instytucjami finansujgcymi.

Doradca biznesowy ,aniot biznesu” udziela Przedsiebiorstwu Spotecznemu kompleksowg ustuge
wsparcia. W pierwszej kolejnosci ustugi takie sg Swiadczone dla przedsiebiorstw spotecznych
znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej (ryzyko likwidacji miejsc pracy) lub planujgcych rozwaéj (m. in.
zwiekszenie liczby miejsc pracy, wprowadzenie nowego produktu).

Kompleksowa ustuga wsparcia polega w szczegdlnosci na:

- pomocy w diagnozie potrzeb klienta oraz oczekiwanych efektéw dziatania,

- pomocy w przygotowaniu planu dziatania dostosowanego do specyficznych potrzeb klientéw,

- wdrozeniu planu dziatania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.), polegajgcego na
organizowaniu i koordynowaniu wsparcia,

- monitorowaniu wdrozenia planu dziatania,

- ocenie rezultatéow planowanych dziatan.

Doradca biznesowy ,aniot biznesu” swiadczy ustugi wsparcia przy zachowaniu dbatosci o autonomie
PS, ograniczajgc do niezbednego minimum zastepowanie PS.



IV. Warunki udziatu w postepowaniu:

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg ponizsze warunki:
Spetniajg kryterium dostepu.

Akceptujg tre$¢ zapytania bez zastrzezen — ztozenie oferty jest uwazane za akceptacje tresci
zapytania.

Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakazujg obowigzek ich posiadania.

Nie sg powigzani osobowo i kapitatowo z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy nie moze udzieli¢é zamoéwienia Wykonawcom powigzanym z nim osobowo lub
kapitatowo. Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:
uczestniczeniu w spotce, jako wspadlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

posiadaniu, co najmniej 10 % udziatu lub akcji;

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki i kurateli.

Oferent jest obowigzany dotfgczy¢ do formularza ofertowego oswiadczenie (Zatacznik nr 3) o braku
ww. powigzan pomiedzy sktadajgcym oferte a Beneficjentem.

Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci

W odniesieniu do warunku posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania, za spetnienie warunku udziatu
w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawce, ktory wykaze co najmniej 3-letnie
udokumentowane doswiadczenie we wsparciu biznesowym lub prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej lub zarzadzaniu podmiotem gospodarczym (zgodnie ze Standardami Osrodkéw
Wsparcia Ekonomii Spotecznej) jako spetnienie kryterium dostepu.

Potwierdzenia ww. doswiadczenia oraz referencje Wykonawca winien ztozy¢ w formie kserokopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce. W przypadku, gdy Wykonawca planuje
zatrudnienie doradcy do realizacji zlecenia, musi on spetniaé¢ kryterium dostepu oraz posiadac
wiedze i doswiadczenie wymagane w zapytaniu ofertowym.

Wiedza i doswiadczenie

W odniesieniu do warunku posiadania odpowiedniej wiedzy i doswiadczenia, za spetnienie warunku
udziatu w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawce, ktdry spetni kryterium dostepu oraz



wykaze, ze posiada kompetencje i doswiadczenie zgodne ze Standardami Osrodkow Wsparcia
Ekonomii Spotfecznej, tj.:

e Doradca biznesowy ,aniot biznesu” posiada co najmniej 3-letnie udokumentowane
doswiadczenie we wsparciu biznesowym lub prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej lub
zarzgdzaniu podmiotem gospodarczym.

e Doradca OWES dysponuje wiedzg merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi z zakresu
objetego wsparciem

e Doradca OWES posiada umiejetnosci techniczne wymagane przy realizacji ustugi wsparcia.

V. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ wg formularza ofertowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Zapytania
Ofertowego.

3. Na oferte sktadajq sie:

formularz ofertowy stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania Ofertowego,
aktualny (nie starszy niz 3 m-ce) odpis z ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub KRS Wykonawcy -
dotyczy podmiotow gospodarczych,

wykaz doswiadczenia (Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego) wraz z potwierdzeniami
wykazanych ustug/okreséw zatrudnienia/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
referencjami

dokumenty potwierdzajace wiedze i kwalifikacje doradcy zgodne ze Standardami Osrodkéw
Wsparcia Ekonomii Spotecznej,

oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajagcym
(zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego).

4. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej, oferta powinna posiada¢ date sporzgdzenia oraz podpis
Wykonawcy.

5. Tres$¢ oferty musi odpowiadaé tresci Zapytania Ofertowego i zostaé przygotowana w jezyku
polskim.

6. Zaoferowana cena powinna uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci swiadczonych
przez okres i na warunkach okreslonych w ofercie. Cena nie podlega zmianom przez caty okres
trwania umowy.

7. Oferta oraz wszelkie zatgczniki powinny by¢ podpisane przez osobe/osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji okreslong w rejestrze sgdowym lub
innym dokumencie, wifasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez osobe
umocowang przez osobe uprawniong, przy czym petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty.

8. Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidést zmiany, winny by¢ parafowane przez
osobe/osoby podpisujagce oferte. Poprawki powinny by¢ dokonane w sposéb czytelny oraz
opatrzone datg ich dokonania.



9. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj.
Dz.U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z pézn. zm.), Wykonawca powinien wyraznie zastrzec to w ofercie i
odpowiednio oznaczyé zastrzezone informacje.

10. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty niezaleznie
od wynikéw postepowania.

VI Miejsce i sposdb sktadania ofert oraz kontakt z zamawiajgcym

1. Oferte mozna ztozy¢ osobiscie w Fundacji Forum Inicjatyw Rozwojowych (ul. Brukowa 28 lok. 4,
15-889 Biatystok) lub przesta¢ pocztg/kurierem do dnia 08.02.2019 r. (wigzgca jest data nadania u
operatora pocztowego).

2. Oferta przesytana pocztg lub dostarczona osobiscie powinna zosta¢ opatrzona podpisem
Oferenta (pieczecia firmowg Oferenta w przypadku podmiotdw sktadajgcych oferte) oraz dopiskiem:
,Oferta na doradztwo biznesowe ,aniota biznesu” — projekt ,Biatostocki Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej”.

Miejsce ztozenia oferty, adres korespondencyjny:

Fundacja Forum Inicjatyw Rozwojowych

ul. Brukowa 28 lok. 4

15-889 Biatystok

tel./fax: +48 85 675 00 17

Adres e-mail, na ktory nalezy wystac oferte:

nie dotyczy

Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia

Magdalena Skup, e-mail: mskup@fir.org.pl, tel./fax: +48 85 675 00 17

3. Wykonawca moze, przed uptywem terminu przesytania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zazgda¢ od Wykonawcoéw wyjasnien dotyczgcych
tresci ztozonych ofert.

5. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 14 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

6. Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia:

Magdalena Skup, e-mail: mskup@fir.org.pl, tel./fax: +48 85 675 00 17

VII Ocena oferty
Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Opis sposobu obliczania ceny oferty:


mailto:owes@fir.org.pl

1. Wykonawca okresla cene realizacji zamowienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym
stanowigcym Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego fgcznej ceny ofertowej brutto za wykonanie
zamowienia liczbowo oraz stownie.

2. Cena oferty musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamodwienia
zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia okreslonym w niniejszym zapytaniu w tym szczegdlnosci
koszty przejazdéw doradcy na miejsce $wiadczenia ustugi doradcze;.

3. Cena podana przez Wykonawce w ofercie jest ostateczna i nie moze podlega¢ podwyzszeniu w
toku realizacji zamoéwienia.

4. Ceny muszg by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwéch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncéwke poming¢, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢ w gore).

5. Cena oferty winna by¢ wyrazona w ztotych polskich (zt).

6. Zamawiajacy poprawi w tresci oferty Wykonawcy omytki polegajace na podaniu réznej ceny za
wykonanie zamdwienia liczcbowo oraz stownie. W takim przypadku za prawidtowg zostanie uznana
cena podana liczbowo.

7. Zamawiajacy informuje, iz w tresci oferty Wykonawcy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i
rachunkowe nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty.

Ocena ofert

1. Oceny ofert bedzie dokonywata Komisja Oceny Ofert.
2. Oferty oceniane beda w Il etapach:

| etap: badanie i ocena w zakresie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w tym
spetnienie kryterium dostepu

W | etapie Zamawiajacy bedzie badat czy oceniana oferta spetnia/nie spetnia warunkéw udziatu w
postepowaniu. Oferty niekompletne i nie spetniajgce kryterium dostepu nie beda rozpatrywane w
ocenie merytorycznej.

Kryterium dostepu:
Doswiadczenie w Swiadczeniu doradztwa w obszarze tematycznym oferty: liczba przeprowadzonych
godzin doradczych w obszarze tematycznym oferty min. 100.

Il etap: ocena merytoryczna wedtug kryteriow okreslonych ponizej.
W |l etapie rozpatrywane bedg oferty nie podlegajgce odrzuceniu. W celu wyboru najkorzystniejszej
oferty Zamawiajgcy przyjat nastepujgce kryteria przypisujac im odpowiednio wagi procentowe:



Kryterium | — cena oferty brutto — 60%

W kryterium | ,cena oferty brutto” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru: oferta
z najnizszg ceng ofertowq brutto cena / cena ofertowa brutto oferty ocenianej wartos¢ punktowa
oferty = x 100 x 60% Oferta najkorzystniejsza otrzyma

w tym kryterium 60 pkt.

Kryterium Il - dyspozycyjno$é - 40%

Dyspozycyjnos¢ rozumiana jest jako: ile dni roboczych wczesniej nalezy poinformowaé Wykonawce
o terminie realizacji przedmiotu zamdwienia. Informacja o dyspozycyjnosci Wykonawcy nalezy
zawrze¢ w formularzu ofertowym — zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego.

Ocena oferty wedtug tego kryterium:

a) 40 pkt. — 1 dzien

b) 30 pkt. — 2 dni

c) 20 pkt. — 3 dni

VIl Ogtoszenie wynikéw postepowania

Informacje o wynikach postepowania zostang opublikowane w Bazie konkurencyjnosci.

O fakcie wyboru oferty oraz terminie zawarcia umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego w
drodze postepowania Wykonawce e-mailowo.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ podjecia negocjacji ceny z Wykonawcg sktadajgcym oferte,
ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, jezeli zaproponowana przez Wykonawce
cena przekracza do 40% kwote, jakg Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinalizowanie zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo do odstgpienia od udzielenia zamdwienia w sytuacji nie
osiggniecia porozumienia w wyniku negocjacji.

IX Przestanki odrzucenia oferty

Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:

- jej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci zapytania ofertowego,

- zostanie ztozona po terminie sktadania ofert,

- bedzie zawierata razgco niska cene,

- bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepiséw,

- nie bedzie zawierata wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw lub oswiadczen.



X Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, gdy: cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote, ktéra
Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia powyzej 40% lub postepowanie
obarczone jest wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy.

Xl Zataczniki

Zatgcznik nr 1 — Formularz zapytania ofertowego

Zatgcznik nr 2 - Wykaz zrealizowanych ustug (doswiadczenia)
Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o braku powigzan

Zatgcznik nr 4 - Standardy Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j



